
ПРОГРАМ ПРОВЕРЕ КВАЛИТЕТА СТРУЧНОГ РАДА У ДОМУ ЗДРАВЉА 
ШАБАЦ ЗА 2015. ГОДИНУ

На основу члана 206. Закона о здравственој заштити („Сл. Гласник РС“ број 107/05) и 
„Упутства  о  начину  спровођења  и  извештавања  о  унутрашњој  провери  квалитета 
стручног  рада  у  здравственим  установама  у  Републици  Србији“  које  је  прописао 
Институт за јавно здравље Србије „Др Милан Јовановић Батут“, 2009. године Комисија 
за стално унапређење квалитета рада и безбедности пацијента на седници одржаној 23. 
3. 2015. је донела и усвојила Програм провере квалитета стручног рада у Дому здравља 
Шабац за 2015. годину.

Стручни савет прати и организује спровођење унутрашње провере квалитета стручног 
рада у Дому здравља.

Директор здравствене  установе  је  одговоран  за  спровођење  унутрашње  провере 
квалитета стручног рада.

Унутрашња  провера  квалитета  стручног  рада  се  врши  у  свим  организационим 
јединицама Дома здравља Шабац.

Унурашња провера квалитета стручног рада може бити:

- редовна

- ванредна

Редовну унутрашњу проверу квалитета  стручног рада у организационим јединицама 
Дома здравља организују и спроводе руководиоци организационих јединица и о томе 
извештавају  Стручни  савет  Дома  здравља.  Редовна  унутршња  провера  квалитета 
стручног рада је континуирани процес и спроводи се током целе године. 

Ванредна  провера  квалитета  стручног  рада  се  врши  на  основу  одлуке  директора 
Установе, а у ситуацијама које захтевају хитно реаговање. У случају ванредне провере 
квалитета  стручног  рада  директор  Установе  именује  чланове  комисије  који  ће 
извршити проверу квалитета стручног рада.

У пословима  унутрашње  провере  квалитета  стручног  рада  учествује  помоћник 
директора за медицинска питања, главна сестра Дома здравља и стручни руководиоци и 
друга одговорна лица организационих јединица.

Након спроведене провере води се прописана евиденција, која садржи име лица које је 
обављало проверу, датум вршења провере, назив организационе јединице која је била 
предмет провере, име лица чији се стручни рад проверавао, мере и активности које су 
биле  предмет  провере,  запажања,  уочене  пропусте  у  раду  здравствених  радника  и 
сарадника, као и мере које ће се предузети у циљу отклањања уочених недостатака у 
пружању здравствене  заштите.  На  основу  писаних  евиденција  о  извршеној  провери 
квалитета стручног рада сачињава се месечни извештај,  а на основу ових извештаја 
подноси се извештај Стручном савету свака три месеца. Стручни савет по добијеним 
извештајима  пише  сумарни  извештај  и  предлаже  мере  за  отклањање  уочених 
недостатака Комисији за квалитет и директору дома здравља. Директор на основу ових 
извештаја доноси решење којим налаже отклањање уочених недостатака и рок у коме 
се морају отклонити. На основу ових извештаја, директор, саставља годишњи извештаја 
о  спроведеној  унутрашњој  провери  квалитета  стручног  рада  и  доставља  га 
Министарству здравља.

Унутрашња провера квалитета стручног рада у Дому здравља Шабац обухвата следеће 
мере и активности.



• Праћење обављања стручног рада,  односно извођења одређених медицинских 
поступака;

• Проверу појединих  налаза,  односно  постављених  дијагноза,  као  и  других 
примењених облика здравствене заштите;

• Преглед и  анализa прописане  медицинске  документације,  евиденције  и 
периодичних  односно  годишњих  извештаја  о  оболелим  односно  леченим 
лицима, утврђеним обољењима и стањима

• Проверу обезбеђности прописаних услова за обављање здравствене делатности у 
погледу кадрова, опреме, просторија и лекова;

• Увид у постојање, квалитет и спровођење унутрашњег надзора и плана стручног 
усавршавања здравствених радника

• Проверу извршења наложених мера из претходног надзора.

Ради  отклањања  уочених  недостатака  у  стручном  раду  стручни  руководиоци 
организационих јединица и директор Установе, у складу са законом и општим актом, 
могу.

- наредити отклањање утврђених недостатака у одређеном року;

- привремено  забранити  обављање  одређених  послова  здравствене  заштите 
здравственом  раднику,  односно  здравственом  сараднику  код  којег  је  утврђен 
недостатак у стручном раду;

- затражити  проверу  стручне  оспособљености  здравственог  радника,  односно 
здравственог сарадника;

- предложити,  односно  покренути  поступак  ради  утврђивања  дисциплинске 
одговорности здравственог радника, односно здравственог сарадника;

- предузети друге мере у складу са законом и општим актом здравствене установе.

                                                  за Комисију за унапређење квалитета стручног рада 

23. 3. 2015. Шабац


